
 

 

 

Presse-Information 

LOGISTIK HEUTE-Veranstaltung: 

Ersatzteile – Erfolgsgeheimnis Logistik und Service 

 

 Die LOGISTIK HEUTE-Fachveranstaltung „Ersatzteile – Erfolgsgeheimnis 
Logistik und Service“ am 9. und 10. Oktober 2014 in Dortmund beschäftigt sich 
mit erfolgreichen Strategien in der Ersatzteillogistik.  

 Die Veranstaltung bietet Diskussionsmöglichkeiten mit Experten von CLAAS 
Service and Parts, Deutz, Drägerwerk, Jungheinrich, Metroplan Logistics 
Management, Porsche Logistik sowie einem Wissenschaftler aus dem Bereich 
3D-Druck. 

 Die Teilnehmer werden das zentrale Ersatzteillager des 
Landmaschinenspezialisten CLAAS besichtigen und dürfen sich über 
zahlreiche Networking-Möglichkeiten freuen. 

München, 31. Juli 2014. Sieben ausgewiesene Experten aus Logistik und Forschung 

referieren am 9. und 10. Oktober 2014 in Dortmund auf der LOGISTIK HEUTE-Veranstaltung 

„Ersatzteile – Erfolgsgeheimnis Logistik und Service“. Anhand von ausgewählten 

Praxisbeispielen stellen die Referenten vor, wie erfolgreiche Unternehmen 

Teileverfügbarkeit, kurze Lieferzeiten und Prozessstabilität im Ersatzteilbereich sicherstellen.  

 

Teilnehmer der Veranstaltung können unter anderem lernen,  

 wie erfolgreiche Firmen verschiedener Branchen ihre Ersatzteilbestände optimieren 

und gleichzeitig eine schnelle Verfügbarkeit und einen hohen Service-Level 

garantieren, 

 wie die Besten der Besten Potenziale zur Optimierung der Spare Parts Supply Chain 

finden, 

 wie Firmen systemübergreifende Prozesse für globale Netzwerke implementieren, 

 wie die Zukunft der Ersatzteillogistik durch den Einsatz neuer Technologien wie etwa 

integrierter Sensorik oder 3D-Druck aussieht.  

 

Am ersten Tag der Veranstaltung werden sechs Referenten aus unterschiedlichen Branchen 

ihre individuellen Strategien aus dem Ersatzteilbereich und dem Supply Chain Management 

vorstellen.  

Zum Auftakt berichtet Marc Lösken, Betriebsleiter Zentrales Ersatzteillager, Porsche 

Logistik GmbH, wie der profitabelste Autobauer der Welt seine Ersatzteillogistik lenkt. Er 

stellt das neue Ersatzteillager vor und geht speziell auf Herausforderung in der Automotive-

Branche ein. Im Anschluss daran referiert Holger Lorenzen, Geschäftsführer der Metroplan 



Logistics Management GmbH, über den „Dreiklang in der Ersatzteillogistik – 

Bestandskosten, Teileverfügbarkeit und schlanke Prozesse als Herausforderung“.  

Wie Unternehmen aus der Medizintechnik ihr Spare-Parts-Geschäft optimieren können, ist 

Thema des Vortrags von Achim Sinn, Head of Global Order Fulfillment, Business Process 

Owner Supply Chain Management, bei der Drägerwerk AG & Co. KGaA. Er geht unter 

anderem auf Möglichkeiten zur Differenzierung von Logistikkonzepten sowie das Thema 

Datentransparenz zur Optimierung von Planungstools und Logistikstrukturen ein. Im Vortrag 

„Kundenorientierung in der Ersatzteillogistik am Beispiel Teilekennzeichnung und spezifische 

Verpackung“ von Hans-Peter Flother, Logistikexperte bei der Kölner Deutz AG, steht der 

Kunde im Mittelpunkt. 

Mit „Operational Excellence durch die weltweit beste Ersatzteilverfügbarkeit“ hat Stefan 

Brehm von der Jungheinrich Ersatzteilmanagement AG & Co. KG sein Referat 

überschrieben. Der Manager des Hamburger Staplerbauers berichtet über 

Herausforderungen beim Aufbau eines globalen Ersatzteillogistiknetzwerks und erläutert 

Strategien zur Steigerung der Verfügbarkeit ohne die Erhöhung von Working Capital.  

In die Zukunft des Ersatzteilgeschäfts blickt Steve Rommel, Group Manager Additive 

Manufacturing / Generative Fertigung, beim Fraunhofer-Institut für Produktionstechnik 

und Automatisierung (IPA). Der Stuttgarter Wissenschaftler erläutert, wie der 3D-Druck die 

Ersatzteillogistik kosteneffizienter und ressourcenschonender machen wird. Zudem stellt er 

mögliche Geschäftsmodelle vor, die sich durch neue Technologien ergeben könnten. Auch in 

der Abschlussdiskussion wird es unter anderem um das Trendthema 3D-Druck gehen.  

Am zweiten Tag der Veranstaltung findet die Besichtigung des zentralen Ersatzteillagers von 

CLAAS in Hamm-Uentrop statt. Sven Wagner, Projektleiter, Claas Service and Parts 

GmbH, wird dabei die Strategie des Landmaschinenherstellers ausführlich erläutern.  

Neben dem fachlichen Austausch bietet das Seminar auch zahlreiche Networking-

Möglichkeiten – unter anderem beim gemeinsamen Abendessen. Moderiert wird die 

Fachveranstaltung von LOGISTIK HEUTE-Chefredakteur Thilo Jörgl.  

 

Die Veranstaltung richtet sich an Führungskräfte aus den Bereichen Supply Chain 

Management, Supply Chain Planning, Logistik, Ersatzteillogistik und Business Development. 

Der Fokus liegt dabei auf den Branchen Automotive (OEMs und Zulieferindustrie), Chemie, 

Druck, Elektro, Konsumgüter, Luftfahrt, Maschinen- und Anlagenbau, Medizintechnik, 

Pharma sowie Kontraktlogistik.  

Detailliert Informationen und Anmeldung unter: www.logistik-heute.de/Ersatzteil  

Bildnachweis: N-Media / Fotolia.com 

 

Bei Fragen zur Veranstaltung wenden Sie sich bitte an 

Jenny Jeske 

Veranstaltungsmanagement 

HUSS-VERLAG GmbH, München  

Tel. +49 (0)89 323 91-211 

E-Mail: jenny.jeske@huss-verlag.de 
 

http://www.logistik-heute.de/Ersatzteil
mailto:jenny.jeske@huss-verlag.de


Über LOGISTIK HEUTE 

Das Fachmagazin LOGISTIK HEUTE richtet sich an Führungskräfte in Industrie, Handel und 

Dienstleistung, die logistische Prozesse im Unternehmen steuern und verantworten. Eine 

unabhängige Redaktion sowie Fachautoren aus Wissenschaft und Praxis informieren aktuell über 

innovative Logistikkonzepte, neue Produkte, Ideen und Trends in allen Bereichen der Lieferkette. 

Ausführliche Marktübersichten und Unternehmensreportagen runden Monat für Monat das logistische 

Themenspektrum ab. Das 10 x im Jahr erscheinende Fachmagazin sowie die Sonderausgabe zu 

Logistikimmobilien & Standorte gehören zur HUSS-Unternehmensgruppe mit Sitz in München, Berlin 

und Arnheim. 

Die HUSS-VERLAG GmbH wurde 1975 von Wolfgang Huss in München gegründet und wird nun in 

zweiter Generation von Christoph Huss geführt. Heute erscheinen im HUSS-VERLAG die 

Fachzeitschriften Logistik Heute, Logistra, Transport, Taxi heute, Busplaner und Profi Werkstatt. Seit 

1991 gehört die in Berlin ansässige HUSS-MEDIEN GmbH und seit 2011 der holländische Verlag 

Recycling International B.V. zur Unternehmensgruppe. Heute zählt die HUSS-Mediengruppe zu den 

großen, konzernunabhängigen Fachverlagen. Spezialisiert auf das B2B-Geschäft versorgen die 

Verlage Fach- und Führungskräfte in Industrie, Handel und Handwerk mit Berufsinformationen und 

Hintergrundwissen. Inhaltliche Schwerpunkte bilden Themen aus Technik, Logistik, Transport, 

Verkehr, Touristik, Recycling und Gastronomie sowie Recht, Wirtschaft und Bauwesen. 

Weitere Schwesterunternehmen der Verlage sind die Messegesellschaft EuroExpo Messe- und 

Kongress-GmbH, das Druckhaus Bavaria-Druck GmbH sowie die Institut des Interaktiven Handels 

GmbH, alle in München. Mit rund 220 festangestellten Mitarbeitern produziert die HUSS-

Unternehmensgruppe 20 Fachzeitschriften und mehrere periodisch erscheinende 

Sonderpublikationen sowie Fachbücher, Online-Medien und Softwareprodukte und erreicht eine 

jährliche Auflage von über vier Millionen Exemplaren. 
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